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Cadre général du projet

Le projet SERAFIN-PH

Services et établissements : Réforme pour une Adéquation des
FINancements aux parcours des Personnes Handicapees

Revoir la conception des budgets des établissements et services
accompagnant les personnes en situation de handicap
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Cadre géneéral du projet

SERAFI Services et Etablissements :
Réforme pour une Adéquation

—_— PH des FINancements aux parcours

— des Persannes Handicapées



https://www.dailymotion.com/video/x7vviiu

Cadre général du projet

0
Tarification actuelle : facteur de
Constats des A/ lourdeur et de complexité
rapports
VaChey e Programmation des créations
Jean net o € de places pas toujours liée aux
iii besoins identifiés dans les

2012-2013 territoires
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Cadre général du projet

Tout ESMS PH dont 'admission est subordonnée a une décision de la CDAPH

Compétence Etat et CD

Publics
enfants

12 000 ESMS

I Inclus dans le périmétre

Exclus du périmétre
: de laréforme

de laréforme

16 Mds 10,8 Mds€j} 5,2 Mds€
500 000 places € /an ONDAM & CP CNSA Crédits CD
P — - ——— - 1
I
Etablissements et services : IME IDA 1 CAMSP
pour enfants 1 IEM IDS : CMPP
: ITEP SESSAD : BAPU
| EEAP i
: [...dont CAFS] :
I 1
I 1
. . | |
Etablissements et services I  ESAT SAMSAH I SSIAD
pour adultes | ESRP (ex CRP) MAS ! SAAD
| ESPO (ex CPO) EAM (ex FAM) I SPASAD
| UEROS EANM (ex FV et FH) -
I SAVS I
I 1
I 1
. ! [
Divers 1 : Centres de ressources
1 1
I 1
1
1
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Cadre général du projet

Comité Présidé parla SEPH
stratégique
Direction de projet Co-pilotage Equipe projet
DGCS - CNSA »
Comité
Suitet validetechniquement les travaux scientifique

GTN

(groupe technique
national)

Groupes
Groupes techniques | d'autoreprésentants

en SdH
et d’aidants

de travail
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Cadre général du projet

Soutien de la

Part fixe et part réponse aux
variable definies/ g o besoins
criteres de Objectif 3: /

Lisible et Objectif 1:

compreé- Equitable

Anticipation, / hensible \ Soutien de
préparation des I'accompagnement
évolutions de des situations
fonctionnement complexes

répartition précis

Objectif 2:
Facilitant et
soutenant les
parcours de vie

——+4#_  Soutiendela

transformation de l'offre

SERAFIN s o fablssements: |
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Cadre général du projet ‘

2024-

* Déployer les
nouvelles
modalités de
financement

SERAFIN s o fablssements: |

PH des F its aux parcours
des Personnes. Handicapées




Présentation

CADRAGE GENERAL DU PROJET
ETAT DES TRAVAUX REALISES ET A VENIR

L’EXPERIMENTATION 2022

v v v Vv

FOCUS SUR LES NOMENCLATURES DES BESOINS
ET DES PRESTATIONS




Présentation

CADRAGE GENERAL DU PROJET

ETAT DES TRAVAUX REALISES ET A VENIR

L’EXPERIMENTATION 2022

v v v V¥

FOCUS SUR LES NOMENCLATURES DES BESOINS ET
DES PRESTATIONS



La structuration actuelle du modele

L’ensemble du modele doit soutenir la transformation de I'offre

Ajustements ex-post sur les Modulation du budget en fonction de l'activité réalisée, de la
parts « socle » et « variable » qualité, des objectifs CPOM, etc...

Financements complémentaires = Négociation entre le gestionnaire et les ATC
Ei | lité = Sur la base de tarifs définis au niveau national (a partir
Inancement a la gqua ite dindicateurs)
‘ Majoration Fonction du niveau de complexité des situations accompagnées
t = Sur la base de tarifs définis au niveau national (infra-CPOM)

' Prestations Indirectes et Prestations Directes au niveau de

Socle I référence minimum : Budget minimum alloué a 'TESMS (durée du
j ad’hoc | CPOM)
| Centres | e i . .
jessources; = Sur la base de tarifs définis au niveau national

Equipes I
I r,noblle.s | Appui ressource avec une organisation dédiée/spécifique (ex : centres
Id appul... I ressources, équipes mobiles d’appui, etc...)
e 190

Services et Etablissements :

NB : La représentation graphique ne présage du futur poids relatif SERAFIN e e et i on
des différentes parties du financement. == PH & it fandicapins




Les travaux en cours

Etudes

Nationales de
Colts (ENC)

Travaux a dire

d’'experts
Grands
chantiers
préparation
Groupes de GT
travail expérimentation

conception

Pré-modele

simulationl
ajustements

Expérimentation 2022

choix des choix des
données données

GT données GT données
d’activité de santé
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Récapitulatif

Un nouveau modele de tarification

Une réforme en soutien de nouvelles
modalités d’organisation

‘ Une réforme incitant a des
. accompagnements personnalisés
Une réforme apportant objectivité et lisibilité
————— | Un financement fondé sur l'activité prévisionnelle

avec ajustement a posteriori

-
~
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Récapitulatif

Une tarification a I'acte

de type T2A car la
nouvelle tarification
doit tenir compte des
besoins de la personne

Un outil d’évaluation
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L’expérimentation 2022

S’assurer que les composantes
tarifaires prévoient des
ressources attribuées aux ESMS
qui tiennent compte des
caractéristiques des personnes
qu’ils accompagnent pour
répondre a leurs besoins

Recueillir des données
complémentaires a celles des
ENC 2018 et 2019 afin
d’alimenter des simulations

Finalités de
I'expérimentation

S’assurer que le futur modéle soit
adapté aux nouvelles modalités
d’organisation issues de la
Stratégie quinquennale
d'évolution et de transformation
de I'offre médico-sociale

Ajuster le pré-modele de
financement et construire le
futur modele qui sera déployé
avec I'ensemble des
partenaires concernés

18
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L’expérimentation 2022

Etude, phase de I'expérimentation, intégrant un recueil de données d'ESMS

représentatifs permettant d’ajuster a posteriori le pré-modele

»

Une étude de
codt (comme les
ENC)

Une déclinaison
tarifée des
nomenclatures
des besoins et
des prestations

Une étude
préalable a une
tarification a
activité

ervices et Etablissements :
éforme pour une Adéquation

Une application

par les ESMS du

futur modele de
financement

19



L’expérimentation 2022

Etre associé a la
construction de la

réforme
t
Apporter des Donner de la
clieimsiits & e nekon visibilité sur ses
de parcours afin de PP
specificités

mieux la caractériser

20
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L’expérimentation 2022

Inscription des :
ESMS volontaire Candidats Journée
via un formulaire retenus ".‘fo(;mes d’information en
en ligne clb) MOTs 015 février

janvier
15/11/2021

D4 L]
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Les échantillons de I'expérimentation

Un échantillon de
1200 ESMS

Un sous échantillon de
300 ESMS « temps »

Un sous échantillon de
150 ESMS « parcours »

22
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Les échantillons de I'’expérimentation

Un échantillon de
1200 ESMS
» Finalites
* Recueillir des données complémentaires
permettant des simulations

« Amender le modele via les résultats des
simulations Un

30

» Données recueillies

« Caractéristiques individuelles des Uns
personnes accompagnees

* Activité réalisée

» Caractéristiques structurelles des ESMS

* Produits de la tarification 2021 (hors CNR
Covid) issus du CA ou de 'ERRD

» Activité annuelle en journées, séances,
actes 23
SERAFIN i e aiasion
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Les échantillons de I’expérimentation

Un échantillon de
1200 ESMS

Prérequis : répondre a un cahier des charges SI

» Finalités
« Estimer les colts des prestations directes U

(grace aux minutes et a partir de codts de
personnel de référence)

» Consolider les dépenses de soins
d’assurance maladie grace au NIR
(consultations, actes de soins)

» Données recueillies Uns
* Recueil de données en sus sur la coupe
* Minutage des prestations de niveau 4

(similaire aux ENC)

« LeNIR

» Objectif

* Recalculer statistiquement les marqueurs 24
de charges SERAFF!H S Ao




Les échantillons de I’expérimentation

Un échantillon de
1200 ESMS

Prérequis : répondre a un cahier des charges SI

» Finalités

» Description exhaustive de
I'accompagnement

« ldentification des besoins non couverts

W C

» Données recueillies

« Parcours complets des PH, incluant les
partenaires extérieurs

* Prestations a recueillir en lien avec le un s
projet personnalisé de la personne

* Les besoins non couverts au niveau 4 de la
nomenclature

» Objectif
» Evaluer la compatibilité du modele de
financement avec la transformation de I'offre  sgraFIN sy teisemens:

PH des F its aux parcours
—_— des Personnes Handicapées

25




Les échantillons de I’expérimentation

Journée FAQ Recours aux Défraiement | Support en ligne
d’information ATC (10 000€)
Tronc
e VoV V
Sous-

_?_ggqapnstillon \/ \/ \/ \/ V

Sous -

échantilon RV v v v V4

Parcours

26
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Tronc Sous-échantillon Sous-échantillon

commun
Temps Parcours

Participation a la journée
d’information

Sensibilisation des equipes

Recueil des informations

Saisie des informations dans le logiciel

Transmission des données

ices et Etablissements :
éforme pour une Adéquation

SER

>

Fi

o

=

FEEE
g3

its aux parc
les Personnes Handicapées



Déroulé de I'expérimentation

Phase de l'étude de I'expérimentation

¢ ¢ = ¢
= o E = = . . 'E E = =
E HEHEH IR = E o, 0= 5§ 8
& = t & = E 2 E & E £ T 3 T t I =
=z o ol = o B & 2 a2 EZ 3 3 4 wm 9 = o

Appel a candidatures

Selection des ESMS candidats

Journées d’information

Période de coupe 1

Période de coupe 2

Transmission/ validation des données

Relancesivalidations

Exploitation des données/ simulations

Ajustements du pré-modéle D

Retour aux ESMS participants -

28
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Les 2 objectifs distincts des nomenclatures

OBJECTIF N°1 : 4 OBJECTIF N°2 : h

Outiller la phase 1 du Outiller la mise en ceuvre
projet SERAFIN-PH de la politique du handicap
Utilisation dans les enquétes et études Utilisation dans une visée descriptive:
médico-économiques et qualitatives - Dans les outils nationaux
- Par des acteurs locaux* /
*Pr é S ent ati on Cunh:: :Iepscéjour Plan d;::::;n;:‘%r;emem Pm]e:ud:iiljas:ement Chaer:e“:::t:;aﬂs
graphique des usages -
gualitatifs « locaux » : e o
dp‘:f::::f;;’:'m Usages & destination Usages & destination Rapport d'activite
des personnes des acteurs
Dossier unigue accompagnées médico-sociaux Outil de pilotage
de 'usager et d'organisation
Prajet régional
de santé (PRS) Usages soutenant Démarche
T la programmation/ ¢Une répnn(se
éigid?dz?ul:e. planification de I'offre a;c';uun: :in:e
i manifestation
d'intéret
Schéma Contrat pluriannuel d'objectifs Convention Territoire
départemental et de moyens (CPOM) de partenariat 100% inclusif 30
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Usages qualitatifs des nomenclatures
des besoins et des prestations

v étapen® 1

Consolidation de nos connaissances sur les pratiques existantes

[ 4
ﬁf’ et promotion des bonnes pratiques

Reéalisation d'un questionnaire

largement diffusé

 Recueill et traitement des données au
18" trimestre 2020

Rédaction d'un guide de
bonnes pratiques

* Publication en novembre 2020

SERAFIN Srwces Ebl dq
—PH des Personnes Handic p
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Usages qualitatifs des nomenclatures

des besoins et des prestations

Deux guides consacrés aux nomenclatures des besoins et des prestations

-~

Mise a jour du guide préexistant.

Enjeu: préciser et éclairer certains
points nécessaires a I'appropriation

des nomenclatures par un grand
wmbre d’acteurs. /

Guide descriptif des \

nomenclatures détaillées :

/ Guide de bonnes \

pratiques sur les usages
qualitatifs :

Th-—t*-l—-l-ﬂ-
LA *

=%
N

Ainsi que, dans l'attente d'un
kit pédagogique, un document
PPT complet et libre de droit a

\telecharger : E /

SERAFIN s o fablssements: |
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https://www.cnsa.fr/documentation/nomenclatures_serafinph_detaillees_vf.pdf
https://www.cnsa.fr/documentation/guide_bonnes_pratiques_usages_nomenclatures_vf.pdf
https://www.cnsa.fr/actualites-agenda/actualites/serafin-ph-le-guide-sur-les-usages-des-nomenclatures-des-besoins-et-des-prestations-est-paru

Usages qualitatifs des nomenclatures
des besoins et des prestations

v étapen® 2

Former et sensibiliser le plus grand nombre aux nomenclatures

[ 4
ﬁf’ et a leurs usages qualitatifs

Jll Reéalisation d'un kit
pédagogique

» Travaux du 1°" semestre 2021
* Mise en ligne prochainement sur CNSA.

Déploiement du plan de

formation / sensibilisation

« Sur au moins 2 ans a compter de fin
2021

33
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Usages qualitatifs des
nomenclatures des besoins
et des prestations

34
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https://www.dailymotion.com/video/x7vviir

Kit pédagogique sur les nomenclatures
et leurs usages qualitatifs

» Publics cibles:
PH, Proches
Aidants

Pédagogie via des
organismes de
formation et en

autonomie via les

ATC et outils numériques ESMS et
acteurs acteurs de
institu- I'accompa-
tionnels gnement

)

» Groupe de travail + groupes ad hoc PSH et familles

» Prestataire: UNIOPSS

> Livrables: supports de formation et d’autoformation, en présentiel et a distance

35
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Kit pédagogique sur les nomenclatures
et leurs usages qualitatifs

» Objectifs pédagogiques:

comprendre le
contexte, les
enjeux et les
objectifs des
nomenclatures
des besoins et
des prestations

maitriser la
définition des

comprendre la
logique et
I’articulation
des
nomenclatures

maitriser les 4
caractéristique
s des
prestations
directes

S’exercer :
avoir se servir
des
nomenclatures
pour identifier
les besoins et
gualifier les

> prestations qui
y répondent

SERAFIN i,
X EI‘CDI.I




Et pour conclure...
...n0s outils de communication

» Page SERAFIN-PH sur le site internet de la CNSA

> Brochure institutionnelle

> Foire aux questions

> Vidéos :
o Les objectifs de la réforme SERAFIN-PH

o Le calendrier de la réforme SERAFIN-PH

o Comment utiliser les nomenclatures SERAFIN-PH ?

> Article accessible a tous

> Documents en FALC:
o Page internet SERAFIN-PH

o Brochure SERAFIN-PH

o Nomenclatures des besoins et des prestations

SERAFIN v o ons aacasaion
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https://www.cnsa.fr/grands-chantiers/reforme-tarifaire-des-etablissements-et-services-pour-personnes-handicapees-serafin-ph
https://www.cnsa.fr/documentation/cnsa_depliant_projet_serafin-ph_accessible.pdf
https://www.cnsa.fr/documentation/foire_aux_questions_serafin.pdf
https://www.dailymotion.com/video/x7vviiu
https://www.dailymotion.com/video/x7vviis
https://www.dailymotion.com/video/x7vviir
https://www.cnsa.fr/vous-etes-une-personne-handicapee-ou-un-proche/actualites-et-handicap/pourquoi-revoir-la-facon-de-concevoir-les-budgets-des-etablissements-et-services-pour-les-personnes-handicapees
https://www.cnsa.fr/quest-ce-que-la-reforme-serafin-ph
https://www.cnsa.fr/documentation/depliant_serafin_ph_en_falc.pdf
https://www.cnsa.fr/documentation/serafin_nomenclatures.pdf

MERCI DE VOTRE ATTENTION

Pour nous contacter

serafin-ph@cnsa.fr



mailto:serafin-ph@cnsa.fr

